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Die n c ag ist ein Schweizer Unternehmen mit langjähriger Erfahrung in Medien-Services und der 
Entwicklung innovativer Publishing-Lösungen für Online- und Printmedien. Wir verbinden 
Technologie, Softwareentwicklung und Medienkompetenz und unterstützen unsere Kunden mit 
individuellen Lösungen und Dienstleistungen. 
 
Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine engagierte und erfahrene Persönlichkeit, die unsere 
IT-Infrastruktur mitgestaltet und weiterentwickelt. 
 
 

ICT System Engineer (80–100%) 
80 – 100% | per sofort oder nach Vereinbarung 
 
 
Deine Rolle bei uns 
Als ICT System Engineer bist du eine wichtige technische Schnittstelle zwischen unseren Kundinnen 
und Kunden, den internen Entwicklerteams und unseren externen IT-Partnern.  
Du sorgst für einen stabilen, sicheren und leistungsfähigen Betrieb unserer IT-Systeme, erkennst 
Optimierungspotenziale und bringst deine Erfahrung aktiv in die Weiterentwicklung unserer 
Infrastruktur ein.  
 
Dabei erwarten wir nicht, dass du jede Technologie bereits beherrschst. Viel wichtiger sind uns 
fundiertes technisches Verständnis, Eigeninitiative und die Bereitschaft, dich in neue Themen 
einzuarbeiten und Verantwortung zu übernehmen. 
  
 
Deine Aufgaben 

– Betreuung, Sicherstellung des Betriebes und kontinuierliche Weiterentwicklung der 
bestehenden komplexen Netzwerk- und Serverinfrastruktur. 

– Administration und Optimierung von Linux-/Windows-Serverumgebungen, einschliesslich 
Filesystemen, Storage-Anbindungen und Systemressourcen. 

– Verantwortung für den gesamten Lifecycle unserer Linux-, Windows- und macOS-Systeme 
von der Installation und Konfiguration über Updates und Upgrades und Ablösung. 
 

– Sicherstellung eines sicheren und zuverlässigen IT-Betriebs durch konsequentes 
Patchmanagement, System-Hardening und Schwachstellenmanagement. 

– Überwachung unserer Systeme und Services mittels Monitorings, Logging und Alerting 
sowie proaktive Analyse und Behebung von Störungen. 

– Mitarbeit bei der Weiterentwicklung und Umsetzung unserer IT-Sicherheits-, Backup- und 
Recovery-Konzepte. 
 

– Analyse, Koordination und technische Begleitung von Kundenprojekten im Bereich 
Systemtechnik und Infrastruktur. 

– Erarbeitung von Lösungskonzepten und Einbringung technischer Expertise für Projekte mit 
unseren Partnern und internen Teams. 

– Erstellung und Pflege technischer Dokumentationen, Betriebskonzepte und Anleitungen 
– Aktive Zusammenarbeit mit externen Partnern. 
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Das bringst du mit 
– Abgeschlossene Ausbildung in Informatik mit Schwerpunkt Systemtechnik oder eine 

vergleichbare Qualifikation sowie mehrjährige praktische Erfahrung im IT-
Infrastrukturbereich. 

– Fundierte Kenntnisse in der Administration und im Betrieb von Linux-Servern (Debian, 
Ubuntu) und Virtualisierungen. 

– Gute Kenntnisse in Netzwerktechnologien wie TCP/IP, VLAN und DHCP sind für dich 
selbstverständlich. Erfahrung mit DNS, VPN, Ports und Netzlaufwerken. 

– Erfahrung mit Monitoring, Logging, Alerting und Performanceanalyse von Linux-Systemen 
– Erste Erfahrungen oder Verständnis für Virtualisierung (VMware und/oder FusionCompute) 
– Grundkenntnisse in Backup-Lösungen (z. B. OceanProtect). 
– Erfahrungen mit folgenden Technologien und Plattformen sind von Vorteil, aber keine 

Voraussetzung: Microsoft Azure, Microsoft O365, Windows Client- und Server 
Betriebssysteme, Active Directory Services, MSSQL-Server-Administration, macOS und 
Citrix. 

 
Das zeichnet dich persönlich aus 

– Du arbeitest selbstständig, strukturiert und lösungsorientiert und übernimmst gerne 
Verantwortung. 

– Du erkennst technische Zusammenhänge, hinterfragst bestehende Lösungen und denkst 
vorausschauend. 

– Du bringst ein ausgeprägtes Sicherheits- und Qualitätsbewusstsein mit. 
– Du schätzt den fachlichen Austausch und arbeitest gerne mit unterschiedlichen Teams und 

externen Partnern zusammen. 
– Du bist neugierig, lernbereit und offen für neue Technologien. 
– Du kommunizierst sehr gut auf Deutsch und verfügst über gute Englischkenntnisse. 
– Du besitzt einen Führerausweis der Kategorie B. 

 
Was du bei uns erwarten kannst 

– Viel Eigenverantwortung und Gestaltungsspielraum: Du kannst deine Ideen einbringen 
und unsere IT-Infrastruktur aktiv mitgestalten. 

– Abwechslungsreiche Aufgaben: Dich erwarten vielfältige Technologien, anspruchsvolle 
Infrastrukturthemen und interessante Kundenprojekte. 

– Flexibles Arbeiten: Moderne Anstellungsbedingungen mit bis zu 60 % Homeoffice. 
– Kurze Entscheidungswege: Eine offene Unternehmenskultur mit flachen Hierarchien und 

direkter Kommunikation. 
– Ein kollegiales Umfeld: Ein engagiertes Team, das Wissen teilt, sich gegenseitig unterstützt 

und gemeinsam Lösungen entwickelt. Und das sich auf deine Mitarbeit freut. 
– Langfristige Perspektiven: Eine unbefristete Anstellung in einem etablierten Schweizer 

Unternehmen mit innovativen Produkten und Dienstleistungen. 
– Attraktive Rahmenbedingungen: Fortschrittliche Arbeitsbedingungen und sehr gute 

Sozialleistungen. 
 
Arbeitsort 

– Urdorf bei Zürich. 
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Interessiert? 
Du möchtest nicht einfach Systeme verwalten, sondern aktiv dazu beitragen, unsere IT-Landschaft 
sicher, stabil und zukunftsfähig zu gestalten?  
 
Dann freuen wir uns darauf, dich kennenzulernen! 
Sende uns deine Bewerbungsunterlagen per E-Mail an  jobs@ncag.ch 
 
n c ag 
In der Luberzen 25 
8902 Urdorf 
 
Weitere Infos über die n c ag findest du unter www.ncag.ch 
 


